
KaposTelecom.Com - Virtuális telefonszám szolgáltatás felhasználási feltételei      07/10/09

HASZNÁLATI ÉS SZOLGÁLTATÁSI FELTÉTELEK

1. Kapcsolattartás:

Megrendelésével  elfogadja,  hogy  Ön,  és  a  Telefonszam.Com  közötti  kommunikáció  érvényes 
formájaként, az email lehetősége bármilyen megállapodás létrehozásában alkalmazható. 

2. Adatkezelés:

A Telefonszam.Com nyilatkozik arról, hogy a megrendeléshez adott minimális adatokat kizárólag a 
szolgáltatás üzemeltetéséhez használja fel,  azokat harmadik fél részére nem továbbítja és nem 
adja  ki,  valamint  nem  sokszorosítja!  Előfizető  az  általa  megadott  adatok  pontosságáért 
egyetemlegesen felel. A Telefonszam.Com nyilatkozik arról, hogy az előfizető által megadott adatok 
pontosságát nem vizsgálja, azok valódiságáért felelősséget nem tud vállalni.

3. A behívószámok megszüntetése, elutasítása vagy módosítása:

A Telefonszam.Com-nak jogában áll, bármilyen felelősség nélkül és bármikor a behívószámo(ka)t 
elutasítani, módosítani vagy megszüntetni. A korábbiak általános érvényének korlátozása nélkül, a 
Telefonszam.Com fenntartja a behívószám azonnali visszavonásának jogát, amennyiben Ön nem 
teljesíti  vagy megszegi  a  jelen  Használati  feltételekben foglalt  feltételeket,  a  Telefonszam.Com 
és/vagy partnerei által adott utasításokat, illetve a vonatkozó országos számterv követelményeket. 
A  megrendelt  szolgáltatás  lejárta  előtt  e-mailben  tájékoztatjuk,  melyben  lehetősége  van  a 
szolgáltatást azonnal meghosszabbítani.

4. Szolgáltatás megszűnése előfizető részéről:

A szolgáltatást  az  előfizető  indoklás nélkül  bármikor  megszüntetheti  következmények nélkül.  A 
szolgáltatás megszüntetését előfizetőnek e-mail-ben kell kérvényeznie, vagy a PayPal személyes 
fiókjában is megszüntethető az előfizetés.

5. Próbaidő:

Bármelyik  előfizetési  csomagot  választja,  lehetősége  nyílik  arra,  hogy  72  óráig  a  szolgáltatást 
tesztelje.  Amennyiben  mégsem  lenne  elégedett  a  szolgáltatással,  kérheti  a  befizetett  díj 
visszatérítését, melynek visszatérítésére Telefonszam.Com kötelezettséget vállal. A 72 órás próba 
idő az aktiválást követően lép életbe, és a lejártát követően pénzvisszafizetés nem eszközölhető.

6. Díjfizetés:

Megrendelésekor Ön felhatalmazást ad a PayPal-nak arra, hogy a kiválasztott előfizetési periódus 
szerint,  -  mely  lehet  1,  3,  6  vagy  12  hónap  -  ,  az  Ön  számlájáról  automatikusan  levonja  a 
szolgáltatás ellenértékét  mindaddig,  míg Ön erről  nem rendelkezik  másként.  Nagykereskedelmi 
partnereinknek, illetve nagyfelhasználóink részére banki átutalást is lehetővé teszünk.
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7. A szolgáltatás aktiválása:

A szolgáltatás megrendelésének idejét  attól  az időtől  tekintjük hivatalosan elfogadottnak,  mely 
időpontban a pénzügyi tranzakció sikeresen megtörtént, és erről a  PayPal rendszere mindkét fél 
részére értesítést küldött elektronikus úton. A szolgáltatás aktiválási ideje: 24-48 óra, mely függ a 
hétvégi és munkaszüneti napoktól. A hívószám(ok) befoglalásáról 24 órán belül értesítést küldünk 
minden esetben.

8. Egyéb feltételek, felelősségek korlátai:

a.) Megrendelő kijelenti, hogy a kiválasztott hívószám országának valamint azon város lakosa, ahol 
földrajzi  számot  választ  (például,  ha  egy  Zalaegerszegi  földrajzi  számot  választ,  akkor 
Zalaegerszegi  lakos).  Elfogadja,  hogy  egy  időben  kettőnél  több  földrajzi  számmal  nem 
rendelkezhet! A behívószáma regisztrációtól eltérő címen történő használatáért egyetemlegesen az 
előfizetőt terhel minden felelősség! Tájékoztatjuk, hogy a vezetékes telefonszám szolgáltatás csak 
korlátozott módon vehető igénybe! Híváskezdeményezéskor az Ön hívószáma NEM jelenik meg a 
hívott félnél, mivel magát a VoIP szolgáltatást NEM társaságunk biztosítja Önnek. A számhordozás 
szolgáltatás nem vehető igénybe, és nincs mód a hívószám megválasztására sem, azt partnerünk 
rendszere automatikusan adja. Tudomásul veszi, hogy a megvásárolt telefonszám csak a behívás 
funkcióját valósítja meg, így semmilyen telefonszám felhívására nem ad lehetőséget! A befizetett 
díjakat sem részben sem pedig egészben nincs módunk visszatéríteni Önnek, ezért megrendelés 
előtt javasoljuk konzultáljon műszaki kollégáinkkal a VoIP szolgáltató együttműködése kapcsán.
b.)  Áruházunk  szerződött  partnerként  nyújtja  a  fenti  szolgáltatást  disztribútori  minősítésben, 
melynek folytán a szolgáltatásért semmilyen technikai, jogi, műszaki garanciákat nem tud vállalni, 
ugyanakkor  a  hatáskörében,  minden  tőle  telhetőt  megtesz  az  esetleges  problémák 
megszüntetéséért.
c.)  Telefonszam.Com  nem  felelős  semmilyen  közvetett,  vagy  közvetlen  módon  félbeszakított 
kommunikáció,  elveszett  adatok,  vagy  haszon  elvesztéséért.  Nem  vonható  semmilyen  módon 
felelősségre gazdasági veszteség összefüggésében.
d.)  Telefonszam.com  nem  felelős  semmilyen  megszakadás,  késés  vagy  a  szolgáltatás 
meghiúsulásából  eredő  kárért,  különösen  de  nem kizáróan  zord  időjárás,  vihar,  árvízi,  aszály, 
villámcsapás,  tűz,  tápegységek  meghibásodása,  távközlési  összeköttetések  és  kábelekben 
bekövetkezett  zavarért,  kereskedelmi  jogvitákért,  kormányzati  intézkedésekért,  embargó 
érvényesítéséért, berendezések meghibásodásáért háborús körülményért.
e.) Telefonszam.Com nem tud garanciát vállalni a szolgáltatás és a hibafigyelés folyamatosságáért, 
ugyanakkor  minden  tőle  telhető  ésszerű  intézkedést  megtesz  a  szolgáltatás  zavartalan 
működéséért.

ÖN HATÁROZOTTAN ELISMERI, HOGY E JELEN HASZNÁLATI ÉS SZOLGÁLTATÁSI FELTÉTELEKET 
ELOLVASTA,  ÉS  MEGÉRTETTE  A  BENNE  FOGLALT  JOGOKAT,  KÖTELEZETTSÉGEKET  ÉS 
SZERZŐDÉSI  FELTÉTELEKET.  A  "BUY  NOW"  GOMBRA  TÖRTÉNŐ  KATTINTÁSSAL  ÉS/VAGY  A 
SZOLGÁLTATÁS HASZNÁLATÁNAK FOLYTATÁSÁVAL HATÁROZOTTAN ELFOGADJA A SZERZŐDÉSI 
FELTÉTELEKET, ÉS A SZOLGÁLTATÓ-NAK A BENNE LEFEKTETETT JOGOKAT GARANTÁLJA.
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